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Om hallbarhetsrapporten

Detta ar Bufabs andra hallbarhetsrapport. Den férsta rapporten Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

publicerades den 28 april 2017. Hallbarhetsrapporten omfattar alla aterfinns pa insidan av omslagets baksida.

bolag i koncernen om inget annat anges. Se sid 41 i Bufabs arsredo- Bufab stottar FN:s Global Compact och dess tio principer.

visning 2017 for en komplett lista av vara dotterbolag. Hallbarhetsrapporten utgér Bufabs Communication on Progress for
Hallbarhetsrapporten ar upprattad i enlighet med Arsredovisnings- 2017. GRI Standards Management Approach 2016 har ocksa anvants

lagens krav om hallbarhetsrapportering. Bufabs affarsmodell rappor- i framstéallandet av rapporten.

teras pa sid 4 och riskbeskrivning pa sid 16. Upplysningar om miljo Om du har fragor eller kommentarer pa hallbarhetsrapporten,

aterfinns pa sid 8-12, sociala fragor och medarbetare pa sid 14-15, kontakta Jorgen Rosengren, VD Bufab, 0370-69 69 00,

manskliga rattigheter pa sid 9-12 och antikorruption pa sid 9. jorgen.rosengren@bufab.com



DETTA AR BUFAB

Bufab ar ett handelsféretag som erbjuder sina kunder en hel-
hetslésning som Supply Chain Partner for inkép, kvalitetssakring
och logistik av C-Parts. Bufabs kunderbjudande, Global Parts
Productivity™, syftar till att forbattra produktiviteten i kundernas
vardekedja for C-Parts och darmed minska kundernas totala
kostnader. Bufab har en diversifierad kundbas som aterfinns i
flertalet lander och branscher inom tillverkningsindustrin.

Bufab startades 1977 i Sméland och har 6ver tid utvecklats
till ett internationellt bolag med verksamhet i 27 lander. Bufab
har cirka 1 100 anstallda runt om i varlden som arbetar med
forsaljning, inkop, kvalitet och logistik. Vart huvudkontor finns i
Varnamo.

Som komplement till handelsverksamheten bedriver Bufab
aven egen, sarskilt tekniskt kravande, tillverkning av C-Parts vid
tva anlaggningar i Sverige och en i Storbritannien.

Hallbarhetsperspektivet finns med i varje aspekt av Bufabs
verksamhet — fran hur bolaget formulerar och utfér sina affarer,
till hur bolaget bedémer risker. Bufab stravar efter att bibehalla
halsa, trygghet och sékerhet for sina anstallda, leverantérer och
andra som berors av bolagets verksamhet.

Bufabs héallbarhetsarbete styrs i férsta hand av bolagets
uppférandekod och dess policyer for medarbetare, miljo, kvalitet
och antikorruption. Bufab har undertecknat FN:s Global Compact
och foljer dess principer.

2017 | KORTHET

+ Omsattning 3201 (2847) MSEK

* Rorelsemarginal (EBITA) 9,7 (9,7) %

* Koéperin mer @an 140 000 artiklar

« 3000 leverantorer i var leverantorsbas
» 13000 kunder runt om i varlden

OM BUFAB

MEDELANTALET ANSTALLDA
PER REGION, 2017

[ | Sverige, 29 %

Osteuropa, 13 %
B Sstorbritannien, 18 % Asien, 11 %

| Ovriga Vasteuropa, 28 % Ovriga, 2 %

URVAL AV GENOMFORDA
AKTIVITETER 2017

Utvecklat hanteringen av hallbarhetsaspekter
i Bufabs ledningssystem

«+ Okad kvalitet och intensitet i vart program
for leverantorsrevisioner

Forbattrad kommunikation till kunder, leverantérer
och anstéllda om hallbarhet

» Bufab Academy forstarkt i hallbarhetsfragor
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VD-ORD

2017 var ett framgangsrikt ar for Bufab. Vi genomférde
majoriteten av de planerade aktiviteterna och flyttar nu
fram positionerna infér 2018.

MOT ETT HALLBARHETS-
ARBETE | VARLDSKLASS
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VD-ORD

Under aret har vi kommunicerat
var ambition att bli den ledande
aktoren i var bransch 2020
och vi har en tydlig bild av

2017 var ett framgangsrikt ar fér Bufab. Vi astadkom god foérsalj-
ningstillvaxt, férdjupade vara kundrelationer och foérbattrade leve-
rantérsbasen. Vi starkte vart team, var organisation och vara
processer och system. Aven pa héallbarhetsomradet gjorde vi
stora framsteg. Under 2017 rapporterade vi for forsta gangen
externt om det hallbarhetsarbete som pagatt under manga ar

i Bufab. Vi beskrev ocksa vilka aktiviteter som var nédvandiga
for att forbattra hallbarhetsarbetet. Under aret genomférde vi
majoriteten av de planerade aktiviteterna och flyttar nu fram
positionerna infor 2018.

Hoérnstenarna i Bufabs hallbarhetsarbete har funnits med i
bolaget i manga ar. Det innebar exempelvis ett inkdpsarbete som
astadkommer affarsmassigt goda villkor men inte tummar pa
ansvaret for miljo och etik. Vi arbetar metodiskt med konsolide-
ring av leverantérsbasen vilket ger stérre mojligheter att arbeta
fokuserat med hallbarhetsaspekten hos leverantérerna. Under
aret har vi rekryterat en Global Sourcing Director till koncern-
ledningen som kommer starka detta arbete ytterligare. Effektiv
logistik, etiskt ansvarsfulla relationer inom och utom bolaget,
nolltolerans mot korruption samt synen pa medarbetarnas centrala
roll och pa allas lika varde och frihet under ansvar ar dven de
viktiga hérnstenar i vart hallbarhetsarbete.

2011 undertecknade vi FN:s Global Compact och Bufab stédjer
fortsatt de tio principerna avseende arbetsvillkor, manskliga
rattigheter, miljo och antikorruption. Sedan dess har vi strukturerat
och starkt vart hallbarhetsarbete inom vara fyra fokusomraden.

hur vi ska na dit.

Dessa ar:

« Ett langsiktigt, systematiskt hallbarhetsarbete
 Ansvarsfull tillvaxt

« En hallbar global affar

« Manniskor och relationer

Under aret har vi kommunicerat var ambition att bli den ledande
aktéren i var bransch 2020 och vi har en tydlig bild av hur vi ska
na dit. Vi behover sakerstélla att vi har de basta interna process-
erna, den basta leverantérsbasen och att vi ar den mest attraktiva
arbetsgivaren i branschen. Det innebar att vi kraftigt hojt var
ambitionsniva avseende hallbarhet och det kommer ocksa krava
en ordentlig insats fran alla vara medarbetare. Det ar dock viktigt
att det langsiktiga malet inte tar 6ver det dagliga arbetet. Vi ska
alltid fokusera pa kund och kvalitet forst!

Men vi ar ocksa 6dmjuka infér omradets komplexitet och
svarigheter. C-Parts ar ett sarskilt kravande falt nar det galler
dessa fragor. Bufab har tusentals kunder och leverantorer 6ver
hela varlden och hanterar arligen miljarder komponenter med
over 140 000 olika specifikationer. Sa sjalvklart har vi ett stort
arbete framfor oss — vi ar inte perfekta. Vad vi daremot kan
garantera ar att vi lyft fragan hogt upp pa agendan och att vi
arbetar metodiskt och fokuserat for att standigt bli battre.

2017 var ett markesar for Bufab. Nu spanner vi bagen och
siktar pa att bli ledande i var bransch till 2020!

Varnamo, mars 2018

Jorgen Rosengren
VD och koncernchef
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AFFARSMODELL

Bufab ar ett handelsféretag som erbjuder sina kunder en helhetslésning
som Supply Chain Partner for inkép, kvalitetssakring och logistik av C-Parts.

AFFARSMODELL

Vara kunder har héga krav pa hallbarhet i forsorjningskedjan

och kannetecknas av att de véljer leverantor utifrén en samlad
beddmning av bade direkt och indirekt kostnad. Bufabs leverans
ska mota de krav som marknaden stéller avseende kvalitet och
ansvarsfull produktion — kostnaderna vid eventuella brister i kvali-
tet och leveransprecisionen av C-Parts kan vara betydande.

Leverantorer

Vi har byggt upp ett globalt natverk av leverantérer och képer
totalt in 140 000 unika artiklar fran framst Asien och Europa

som lagerhalls pa ett trettiotal egna lager runt om i varlden for
snabba och s&kra leveranser. Artiklar motsvarande cirka 45
procent av inkdpsvardet inhandlas i Asien, 10 procent i Sverige
och resterande 45 procent fran ¢vriga Europa. Som komplement
till handelsverksamheten bedriver Bufab aven egen, sarskilt
tekniskt kravande, tillverkning av C-Parts vid tva anlaggningar i
Sverige och en i Storbritannien.

Kunder

Bufabs kundbas ar diversifierad och bestar av cirka 13 000 kun-
der inom en mangd olika industrier. Kunderna ar aven geogra-
fiskt spridda och aterfinns bland annat i Norden, 6vriga Europa,
Asien och USA. Bufabs kunder varierar i storlek, vilket ocksa
bidrar till olika inkdpsbeteenden och behov. Vi erbjuder darfor
saval flexibla I6sningar pa lokal niva som globala l6sningar till
nationella och internationella kunder.

Globalt natverk
av leverantorer

Egen
produktion
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Over 140 000 C-Parts

00

Marknad i forandring

Vara kunders drivkraft ar att minska sina kostnader och ¢ka sin
produktivitet genom effektivare hantering av C-Parts som moter
marknadens héga krav pa pris och kvalitet samt hansyn till
manniskor och miljo. Bufab tar ett heltackande ansvar for vara
kunders hantering av C-Parts och sanker vara kunders totala
kostnad. Det ger vara kunder tid och energi att fokusera pa sin
karnverksamhet. Kraven pa leverantoérer av C-Parts ¢kar och
endast de som kan levererar pa global toppniva kommer att
Overleva den konsolideringsfas som marknaden befinner sig i.
Vi ser de 6kande kraven som en utmaning och siktar mot att
vara marknadsledande 2020.

Icke-finansiellt vardeskapande

Genom att inkdp, kvalitetssékring och logistik av C-Parts ar
sjalva karnan i Bufabs affarsmodell har vi forutsattningar att
hantera hallbarhetsfragor kring C-Parts battre an vara kunder.
Genom samordning och effektivare transporter kan vi till
exempel ofta astadkomma lagre miljopaverkan jamfért med om
kunderna sjalva hade koépt in. Vi har &ven stérre moéjlighet att
stalla krav pa att leverantorer ska folja var uppférandekod och
mota vara krav pa miljohansyn, halsa och sakerhet, manskliga
rattigheter och andra sociala villkor i produktionen.

Lagre totalkostnad
Sakerstalld kvalitet
Tillforlitliga leveranser
Minskad komplexitet
Insparad tid

Nojd kund



AFFARSMODELL
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C-Parts ar detaljer som fastelement i metall eller plast (skruvar, bultar, muttrar, nitar, sprintar, brickor etc.), andra sma metall-, gummi- eller plastdelar
sasom vajrar, fjadrar och elektroniska fastelement.

VAD AR C-PARTS?

Inom tillverkningsindustrin klassificeras komponenterna som Hallbarhet kan vara sarskilt utmanande inom just C-Parts.
anvands vid tillverkningen i A-, B-, och C-Parts. C-Parts utgor Artiklarna &r manga, har unika specifikationer och kvalitetskrav,
ofta ett stort antal av alla artikelnummer i en materiallista. Typiskt bestalls fran manga leverantérer i hela varlden, och varje artikel
for C-Parts ar lag styckkostnad, bred produktvariation, stora har ett lagt varde. Darfor ar det ofta svart for vara kunder att kun-
volymer och manga leverantdrer inom segmentet. na garantera att hela leveranskedjan har hanterats pa ett hallbart

C-Parts ar unika i att endast en liten del av den totala kost- och etiskt riktigt satt. Det &r har Bufab kommer in. Efterhand som
naden av komponenten kommer fran inkdpspriset, ofta sa lite kunderna staller 6kande krav pa sig sjélva och pa sina leveran-
som 20 procent. De aterstaende 80 procenten av de totala kost- torer, blir det allt viktigare for dem att ha en ansvarsfull partner
naderna ar indirekta kostnader, i form av kostnader for logistik, for forsoérjningen av C-Parts.

inkdp och kvalitet.

Antal
artiklar

A-Parts B-Parts C-Parts

Kundens fokus Bufabs fokus

Bufab forbattrar kvalitet och hallbarhet for de produkter som kunderna har minst fokus pa, produkter de inte har
resurser att hantera effektivt. C-Parts har lagst varde av kundernas komponenter, men &r storst till antalet.
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STRATEGI

Under 2017 har vi hojt var malsattning och lanserade
var vision om att bli den ledande aktdren i branschen.

STRATEGI

De senaste fem aren har vi genom var tillvaxtstrategi lyckats
med ett omfattande program. Vi har starkt vara kundrelationer,
utvecklat marknadsledande kvalitetssystem och byggt upp en
global kvalitetsorganisation. Vi har dessutom genomfort sex
forvarv. Under 2017 har vi hojt var malsattning och lanserade var
vision om att bli den ledande aktéren i branschen.

Bufab Best Practice

Bufab Best Practice (BBP) ar vart koncerngemensamma
ledningssystem. Systemet baseras pa ISO 9001 och bygger
pa idén att vi ska lara av varandras erfarenheter genom att
sprida goda exempel pa forbattringar, problemlésning och
smarta arbetsséatt som finns runt om i koncernen. Pa sa satt kan
vi utveckla verksamheten och méta marknadens ¢kande krav.
Med BBP har vi skapat oss en plattform for hallbar tillvaxt och
en varldsledande leverantorsbas, vilket ar forutsattningar for att
na var vision.

Aven vid forvarv av nya dotterbolag &r hallbarhet en viktig
aspekt. Vi férvarvar endast dotterbolag som har en liknande syn
i grundlaggande varderingsfragor som vi. Ofta har férvarvade
bolag ocksa nagot vasentligt att bidra med till Bufab Best Practice.

Under 2018 kommer vi investera kraftigt i det vi kallar "Digital
Bufab”, ett arbete som kommer géra vara processer och system
mer digitala.

STRATEGI

Kvalitet och kund

Viarldens basta Prioriterad Partner

<=
Tillvaxt

Bufab®B

est Practice

Leverantors- I

bas

Hallbarhet Lokal narvaro
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Vardeskapande

Forvarv

Globalt teamarbete

Kvalitet och kundens behov forst

Med en systematisk intressentdialog har vi idag bra koll pa vad
vara kunder efterfragar. Kunderna foérvantar sig god service
samt produkter med utlovad funktionalitet och leverans i tid.

De kraver ocksa att vi har en saker och hallbar férsérjningskedija,
att vi rapporterar anvandning av konfliktmineraler och anvander
0ss av en uppférandekod for leverantérer samt ar certifierade
enligt ISO 9001 och ISO 14001. Kunderna &r var viktigaste
intressentgrupp och deras 6nskemal ligger till grund for var
styrning och vart forbattringsarbete.

Bufabs kunderbjudande, Global Parts Productivity™, syftar till
att forbattra produktiviteten i kundernas vardekedja for C-Parts.
Vi hjalper vara kunder att minska totalkostnaden, frigéra kapital,
fa en jamn kvalitet och stabila leveranser.

Vi lovar vara kunder att vara trovardiga, engagerade, snabba
och flexibla och att vi ar "The Solutionist”. Detta innebar att vi tar
ett heltackande ansvar for vara kunders hantering av C-Parts,
sma komponenter langt ner i vardekedjan. Nar vi gor detta tar vi
samtidigt ett globalt ansvar — genom att samla inkép och trans-
porter far vi battre férhandlingsstyrka och kan vi hdja kraven om
hallbarhet i leverantorsledet.

Att hjalpa vara kunder att forbattra hallbarheten i C-Parts ar
en allt viktigare del av vart kundl6fte. Méanga av vara konkurrenter
ar inte starka inom hallbarhet: sméa konkurrenter saknar ofta
resurser och vissa stora konkurrenter har annu inte tagit amnet
pa allvar. Har ser vi en mojlighet for Bufab.

BUFABMEDARBETAREN:
THE SOLUTIONIST

Bufabs medarbetare ser inga problem, vi ser
|6sningar. Var palitlighet ligger till grund for de
langsiktiga, fortroendefulla kundrelationer som
bolagets 40-ariga tillvaxt bygger pa. Kvalitet ar
alltid var forsta prioritet. Vart svenska arv star for
arlighet, 6ppenhet samt stark etik.

Vi ar dedikerade — malet &r att vara kundens
langsiktiga partner. Vi ar stolta 6ver att hitta den
basta I6sningen for vara kunder. Vara samarbe-
ten bygger pa goda relationer éver hela varlden.
Vara kunder vet att vi levererar med passion och
omsorg.

Bufab kommer fran det entreprendriella hjartat
av Sverige. Vi tror pa att vara nara och flexibla.



FOKUSOMRADEN

Bufab har identifierat fyra fokusomraden fér bolagets héllbarhetsarbete.
Fokusomradena ger oss olika perspektiv pa hur vi ska uppna var vision.

"-OKUSOMRADEN

FORETT S

HALLBARE

ETT LANGSIKTIGT, SYSTEMATISKT
HALLBARHETSARBETE

For att na var ambition om att bli branschledande 2020 kravs det

RATEGISKT
ETSARBETE

att vi har branschens ledande interna processer. Under fokus- EN HALLBAR
omradet Ett langsiktigt, systematiskt halloarhetsarbete samlar vi ETT LANGSIKTIGT. \(/SlégllzngHET
var uppférandekod, policyer och det standiga arbetet att forfina SYSTEMATISKT '

vara interna processer for vart hallboarhetsarbete. Bufab deltar HALLBARHETS-

i FN:s Global Compact och féljer dess principer.
Las mer pa sidan 8-9.

EN HALLBAR GLOBAL VERKSAMHET

For att skapa en hallbar global verksamhet stravar vi efter
att konsolidera var leverantorsbas, minska var miljopaverkan
och standigt forbattra vara produkters kvalitet. Det ar en del
i vart arbete att na var vision om att ha en varldsledande

leverantorsbas 2020.
Las mer pa sidan 10-12.

ANSVARSFULL TILLVAXT

Bufab har ett ambitiost tillvaxtmal. Tillvaxten &r viktig for att

ARBETE

MANNISKOR OCH

RELATIONER
ANSVARSFULL
TILLVAXT

kunna ge en god avkastning till vara agare, som ar en viktig
intressentgrupp. Men en ansvarsfull tillvaxt ar ocksa till nytta
for vara andra intressenter: for vara anstallda, for samhallet i
stort och for vara leverantorer. Och viktigast — ansvarsfull tillvaxt
for Bufab astadkommer vi genom att forbattra hallbarheten i
vara kunders inkop, logistik och kvalitetssakring av C-Parts.

Las mer pa sidan 13.

MANNISKOR OCH RELATIONER

Genom tydliga varderingar och ett starkt ledarskap vill vi

bli den mest attraktiva arbetsgivaren i C-Parts-branschen.

Med Bufab Academy har vi en verktygslada for att utveckla
vara medarbetare for att méta marknadens 6kande krav.

Vara omkring 1 100 medarbetare &r sjalvstandiga, systematiska
problemlésare som engagerar sig i vart hallbarhetsarbete och

tror pa 6kad mangfald for ett starkare Bufab.
Las mer pa sidan 14-15.
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FOKUSOMRADE - HALLBARHETSSTYRNING

Med vart ledningssystem Bufab Best Practice, uppférandekod och policyer
stravar vi efter att skapa de basta interna processerna i var bransch till 2020.

ETT LANGSIKTIGT, SYSTEMATISKT

HALLBARHETSARBETE

Véasentliga hallbarhetsfragor

For att vara sa effektiva som mojligt i vart hallbarhetsarbete
kravs att vi arbetar med ratt fragor. Med avsikt att identifiera var
var verksamhet har storst paverkan samt vilka faktorer som ar
betydelsefulla for bolaget och dess fortsatta framgang genom-
forde vi 2016 en vasentlighetsanalys som utmynnade i sex
vasentliga hallbarhetsomraden. Bedémningen gjordes i sam-
arbete med Bufabs viktigaste intressenter med hjalp av bade
kvalitativa och kvantitativa undersékningsmetoder samt bench-
mark av informationsbehov. Under 2017 har vi kompletterat listan
med fragorna ekonomiskt resultat och marknadsnarvaro, tva
viktiga omraden for var fortsatta tillvaxt.

Vara vasentliga hallbarhetsfragor ar:

Antikorruption

* Inképsrutiner

« Hallbarhetsbedémningar av leverantérer

« Utslapp fran transporter

« Utbildning

» Mangfald och icke-diskriminering

» Ekonomiskt resultat

* Marknadsnéarvaro

Bufab Best Practice

Vart ledningssystem Bufab Best Practice (BBP) utgor plattformen
for styrningen av vara interna processer. Genom att lata hallbar-
hetsaspekter fa stérre utrymme ska vi framover starka hallbar-
hetsstyrningen inom vara vasentliga omraden pa dotterbolags-
niva. Sedan 2017 ar BBP obligatoriskt for alla dotterbolag for-
utom de som nyligen foérvarvats. Vid behov kan lednings-
systemet kompletteras med lokala instruktioner. Var malsattning
ar att samtliga dotterbolag ska anvanda sig av Bufab Best
Practice. Implementationen i nyférvarvade bolag sker dock

av naturliga skal inte omedelbart. Vara ¢vergripande policyer,
inklusive anslutningen till Global Compact, galler daremot alla
bolag i koncernen.

Arbetet med BBP sker med utgangspunkt i ett 6nskat lage
som vi jamfér med aktuellt Iage. Avvikelser identifieras, analy-
seras och justeras. Under 2017 genomfoérde alla dotterbolag en
sjalvutvardering avseende BBP. Resultatet har lett till ett antal
forbattringsprojekt, dar en omorganisation av Bufabs inképs-
organisation ar ett av de storsta. Inkdpsavdelningarna kommer
nu delas upp i en strategisk samt en operativ del, vilket har
implementerats i de storre dotterbolagen under aret och kommer
rullas ut i fler bolag under 2018.

Ledningsforumet Best Practice Board, som omfattar Bufabs
VD och delar av koncernledningen, traffas regelbundet och
gar igenom status och handlingsplaner for BBP. Under aret har
Best Practice Board fokuserat pa att starka Bufab Academy
avseende hallbarhet, forstarka rutinerna avseende hallbarhet
vid leverantorsrevisioner, forfina leverantorsurval samt starka
styrningen och identifiera nyckeltal fér Bufabs vasentliga
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hallbarhetsfragor. Arbetet har baserats pa en gapanalys som
genomfoérdes av en extern part avseende var styrning och upp-
foljning av de vasentliga fragorna. Genom att formulera mal for
samt mata, utvardera, prioritera och forbattra vart arbete inom
de vasentliga fragorna kan vi minska var negativa paverkan och
ta tillvara péa vara mojligheter till positiv paverkan. Genom denna
styrning fér 6kad hallbarhet bygger vi ett starkare Bufab, redo
att méta framtiden.

Var malsattning ar att mota kraven i ISO 14001 globalt. Genom
att tillampa 1SO 9001, ISO 14001 och vagledas av ISO 26000
ska vi skapa en ledande Best Practice for hallbarhetsstyrning
i forsorjningskedjan for C-Parts. Med systematisk hallbarhets-
styrning kan vi etablera rutiner for standiga férbattringar och na
kraven vid externa revisioner. Idag har 18 av Bufabs dotterbolag
lokalt certifierade ledningssystem for kvalitet enligt ISO 9001,
medan sju bolag har miljéledningssystem enligt ISO 14001.

Planerade aktiviteter 2017 Resultat
+ Utveckla hanteringen av héllbarhets-
aspekter i BBP under ledning Genomfort
av Best Practice Board
+ Ta fram nyckeltal for hallbarhetsarbetet Genomfort
» Implementera BBP enligt plan Genomfort

» Fornyad externrevision av

hallbarhetsarbetet Ej genomfort

Publicering av Bufabs forsta

hallbarhetsredovisning Genomfort

Planerade aktiviteter 2018

» Genomférande av revisioner hos dotterbolag for att
sakerstalla att BBP implementerats enligt plan

» Utrullning av regional inképsstruktur i dotterbolagen
» Lopande uppfoéljining av vara nyckeltal

 Information om Bufabs antikorruptionsarbete till med-
arbetare, kunder och leverantérer

+ Utbildning inom antikorruption fér samtliga VD:ar och
koncernledningen



Styrdokument for hallbarhet

Bufabs hallbarhetsarbete bygger pa var uppférandekod och
koncerngemensamma policyer. De galler for alla bolag i kon-
cernen och efterlevnad regleras i VD-instruktionen for alla verk-
stallande direktorer. Varje ar ska de verkstallande direktérerna
lamna rapport om efterlevnad av policyerna i dotterbolagens
verksamheter.

Bufabs policyer omfattar exempelvis en antikorruptionspolicy,
miljopolicy, HR-policy, kvalitetspolicy och whistleblowerpolicy.
For att stodja implementering och efterlevnad atféljs alla policyer
av en policyhandbok.

Bufabs uppférandekod

En betydande del av vart hallbarhetsarbete ar att etablera och

underhalla lampliga processer for att finna leverantoérer som

moter kraven i var uppférandekod och i vara policyer. Bufabs

uppforandekod bygger pa ILO:s deklaration om grundlaggande

principer och rattigheter i arbetslivet, OECD:s riktlinjer fér multi-

nationella féretag och FN:s allmanna forklaring av manskliga

rattigheter. Uppférandekoden finns tillganglig pa www.bufab.com.
Bufab har undertecknat FN:s Global Compact och foljer

ISO 26000 — Vagledning for socialt ansvarstagande.

JIM SUNDGREN,
PURCHASE MANAGER, AXELENT AB

FOKUSOMRADE — HALLBARHETSSTYRNING

Bufab uppmuntrar alla sina affarspartners till I6pande forbattringar
inom uppférandekodens omraden vilka innefattar affarsprinciper,
principer om manskliga rattigheter och social rattvisa inklusive
foreningsfrihet och kollektivavtal nar det ar tillampbart, principer
avseende miljo sasom forsiktighetsprincipen, kvalitet samt regel-
efterlevnad.

Antikorruption

En férutsattning for sunda affarer med bade kunder och leve-
rantorer &r var nolltolerans mot korruption. En viktig del i Bufab
antikorruptionsarbete ar vart transparanta affarssystem som ar
tillgangligt for alla anstallda. Affarer som inte kanns sunda ifraga-
satts. Bufabs installning till etiska affarer beskrivs i bolagets
uppférandekod och antikorruptionspolicy. De har kommuni-
cerats till anstallda i samtliga dotterbolag, och aven till kunder
och leverantorer.

Inom ramen for Bufab Best Practice har vi ett systematiskt
forfarande for att bedéma och utvardera risker. Samtliga dotter-
bolag har utvarderat sin verksamhet fér avseende korruption
men inga vasentliga risker har identifierats.

Axelent AB erbjuder ett komplett koncept inom sakerhet for
maskin, bygg, lager och kabelférlaggning. De ar ett av markna-
dens ledande varumarken nar det galler natvaggar for industri-
och lagermiljéer. Axelents huvudkontor ligger i Hillerstorp och
dar sker all produktutveckling, produktion, lagerhalining och for-
packning. Axelent har foérsaljningskontor i fler an 50 lander och
produkterna saljs ¢ver hela varlden. Bufab levererar fastelement
och kundunika, ritningsbundna produkter till Axelent.

Varfor ar hallbarhet viktigt for er?

Jim Sundgren, Purchase Manager pa Axelent: Axelent ska
agera och leverera produkter och tjanster som &r bra val bade
etiskt, miljomassigt och socialt. Det &r viktigt bade for oss och
for vara kunder.

Vilka hallbarhetskrav stéller ni pa era leverantérer?

Jim: Vara leverantorer ska leverera produkter som produceras
under bra arbets- och tillverkningsférhallanden. Det ar viktigt

att leverantorerna bidrar till en hallbar utveckling nar det galler
miljo, klimat, halsa och levnadsvillkor. Produkterna ska dessutom
vara lika miljovanliga som, eller mer miljévanliga an, motsva-
rande produkter pa marknaden.

Hur moéter Bufab era krav?

Jim: Bufab moter upp vara krav valdigt tydligt nar det galler
héallbarhet. De erbjuder en hallbar férsérjningskedja med hog
kvalitet utan att tulla pa det etiska, miljoméassiga eller sociala.
Bufab har dessutom en klar syn pa hur de vill jobba med hallbar-
hetsfragorna for att vara en leverantor i framkant och ledande i
sin bransch in i framtiden.
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FOKUSOMRADE - EN HALLBAR GLOBAL AFFAR

Som ett globalt handelsféretag med ett stort antal leverantérer och kunder
har vi stora méjligheter till paverkan utifran ett hallbarhetsperspektiv.

EN HALLBAR GLOBAL VERKSAMHET

Vi vill utveckla en varldsledande leverantérsbas till 2020. Det
innebéar att vi konsoliderar vara inkdp hos de leverantérer som
uppnar vara héga krav pa kvalitet och hallbarhet. Samtidigt
stravar vi ocksa efter att minska var klimatpaverkan fran trans-
porter, sakerstalla att vara komponenter inte innehaller konflikt-
mineraler och standigt forbattra var kvalitet.

Bufabs storsta hallbarhetspaverkan sker inom vart globala
natverk av 3 000 leverantorer. Leverantdrerna valjs, utvarderas
och utvecklas med hjélp av Bufabs globala leverantérsprocess,
driven av var globala sourcing-avdelning, och av vara inkdps-
kontor i Kina, Indien, Taiwan, Storbritannien, Polen och Sverige.

En del av vara omsattningsmassigt storsta leverantorer finns
inom var hogsta leverantorskategori, Preferred Supplier, 6vriga
finns i kategorin Approved Suppliers. Andelen leverantorer i den

hogsta kategorin 6kade under aret, men vi behéver komma langre.

Arbetet med att identifiera och kvalificera fler leverantérer som
Preferred Suppliers kommer att fortsatta under 2018.

Vissa nara leverantérsrelationer, hos leverantérer dar Bufab
g0r kontinuerliga inkdp, utvecklas till partnerskap. Syftet med
partnerskapen ar att uppna battre produktivitet och kvalitet,

men &ven att skapa goda mojligheter att arbeta fokuserat med
hallbarhetsaspekter hos leverantérerna.

Vi har etablerat en global organisation for leverantorsstyrning
samt utvecklat och etablerat nédvandig infrastruktur i form av
Supplier Management Module (SMM). Det ar en leverantors-
databas med verktyg som sjalvutvarderingar, kapabilitets-
revisioner samt scorecard. Fortsatt konsolidering med hjalp
av SMM &r ett prioriterat omrade fér 2018.

Under aret har vi rekryterat en Supply Chain Development
Manager. Varen 2018 tilltrader ocksa en Global Sourcing
Director som ny medlem i koncernledningen.

Hallbarhet i leverantorskedjan

Var uppférandekod for leverantérer ar undertecknad av alla stoérre
leverantérer och alla vasentliga nya leveranttrer sedan 2016.
Andelen inkép som sker hos leverantérer som undertecknat var
uppfoérandekod okar darfor standigt, aven om det finns mycket
kvar att gora.

BUFABS INKOP

Sverige

10%

Ovriga-Europa

45%

LEVERANTORSKATEGORIER

Vi klassificerar vara leverantérer utifran féljande kategorier:

Asien

45%

 Preferred: Har bade undertecknat inképsavtal och Bufabs uppférandekod
for leverantérer. | denna grupp finns aven vara strategiska partners.

* Approved: Har undertecknat Bufabs uppférandekod for leverantérer.

* Potential: Leverantérer som annu inte genomgatt var godkannandeprocess.

* Blocked: Leverantorer vi inte arbetar med eller som ar under utfasning.
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Med kunskap och stérre inképsvolymer har Bufab lattare att
styra leverantorer av C-Parts ur ett hallbarhetsperspektiv éan vara
kunder har. | arbetet med att utveckla vara leverantorsrelationer
prioriterar vi vara stora leverantorer dar vi ser att arbetet har
storst effekt. Leverantdrer som initialt inte uppfyller de krav vi
staller valjs bort.

Langsiktighet och goda relationer kan minska risken i leveran-
térskedjan — narmare relationer gynnar bade pris och ledtider
vilket paverkar bade resultat, effektivitet och kundnojdhet. Under
leverantorsrevisioner far vi uppgift om leverantérernas kapacitet
och produktionsférmaga till vart leverantérsledningssystem,
darmed har vi mojlighet att filtrera fram nya leverantérer och
minska risken i var produktion. For vissa inkép har vi istallet en
sa kallad "anvisad” leverantor, vilket innebar att det &r var kund
som har valt och utvarderat leverantéren och ocksa tar ansvaret
for hallbarhetsaspekter av leverantdrsrelationen. Fem procent av
vara leverantorer ar anvisade leverantorer.

Att Bufab har en bred kundbas med manga goda relationer
med bade stora och sméa kunder i olika branscher och marknads-
segment ar av betydelse ut ett riskperspektiv. Ingen av Bufabs
kunder star idag for mer an 5 procent av Bufabs omsattning.

Leverantorsrevisioner
En betydelsefull del av Bufabs hallbarhetsarbete ar att genom-
fora revisioner hos vara leverantérer. Bufab har anstéallda kvalitets-
ingenjorer som vid en leverantorsrevision granskar forhallanden
inom omradena medarbetare och hallbarhet, utbildning, halsa
och sakerhet, olycksfallsrapportering, arbetet med skyddsronder,
forekomst av barnarbete, miljéfragor, avfall och utslapp, kontroll
av konfliktmineraler samt efterlevnad av REACH och RoHS. Vid
en revision kontrollerar vi &ven kapacitet och produktionsférmaga.
Huvudsparet ar var revisionsplan, dartill genomfors revisioner
initierade av kunder eller interna intressenter.

Planerade aktiviteter 2017 Resultat
» Fortsatt konsolidering av vara basta Genomfort,
leverantorer, kommersiellt och ur ett fortsatter
hallbarhetsperspektiv 2018
Delvis
» Etablera djupare partnerskap med genomfort,
leverantorer fortsatter
2018
. Ife
» Okad kvalitet och intensitet i vart program Gen(?m ort,
; . . fortsatter
for leverantérsrevisioner 2018

FOKUSOMRADE — EN HALLBAR GLOBAL AFFAR

Under aret har vi kraftigt 6kat antalet genomférda generella
leverantorsrevisioner, dar hallbarhet utgér en del. Vi har ocksa
genomfort tre djupgéende hallbarhetsrevisioner av leverantorer
i Kina och Taiwan. Nar vi identifierar avvikelser ansvarar leveran-
toren for att ta fram en atgardsplan som vi sedan féljer upp. Vi ar
Overtygande om att denna process ar battre an att diskvalificera
leverantorer.

Konfliktmineraler

Begreppet konfliktmineraler omfattar tenn, tantal, volfram och
guld som bland annat utvinns i Demokratiska republiken Kongo
och omgivande l&nder. Utvinningen av mineralerna i dessa
lander kan finansiera vapnade grupper i konfliktzoner och
krankningar mot manskliga rattigheter.

Alla vara leverantérer som undertecknat var uppférandekod
har garanterat att de komponenter som de levererar till 0ss inte
innehaller mineraler fran konfliktzoner. Vid forfragan ska leveran-
torerna kunna identifiera och rapportera anvandningen av tenn,
tantal, volfram och guld i sina produkter.

Bufab har genomfort en riskbeddémning och har identifierat
ett hundratal leverantérer som levererar komponenter som
innehaller mineraler som skulle kunna ha utvunnits i konflikt-
zoner. For att kontrollera detta anvander Bufab Conflict Mineral
Reporting Template som utvecklats av Responsible Mining
Initiative. Rapporteringen omfattar en majoritet av de berérda
leverantérerna. Under 2018 kommer vi att implementera ett
nytt system for att sékerstélla att samtliga berérda leverantérer
|6pande rapporterar sin anvandning av tenn, tantal, volfram
och guld.

Vid misstanke om att en leverantdr anvant mineraler fran ett
konfliktomrade blockerar vi leverantéren och inleder en utred-
ning. Om vara misstankar bekraftas kommer leverantéren att
fasas ut enligt gallande rutiner.

Planerade aktiviteter 2018

+ Fortsatt konsolidering av vara basta leverantorer,
kommersiellt och ur ett hallbarhetsperspektiv

» Uppfoljning av leverantoérer avseende konfliktmineraler

+ Fortsatt 6kad kvalitet och intensitet i vart program for
leverantdrsrevisioner

+ Implementation av Bufab Supplier Management Process,
inklusive djupare partnerskap med nyckelleverantérer

» Implementation av en forbattrad leverantérsdatabas

+ Hallbarhetspolicy for inkdp av logistiktjanster
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FOKUSOMRADE - EN HALLBAR GLOBAL AFFAR

Transporter

Miljopaverkan minskar av Bufabs verksamhet d& konsoliderade
transporter ger lagre utslapp och mindre negativ miljopaverkan
an om kunderna ombesorjer inkép av C-Parts pa egen hand. Med
god fylinadsgrad garanteras minsta maéjliga niva av koldioxid-
utslapp fran transporterna.

Leveranser fran leverantérer och regionala lager sker huvud-
sakligen med bat eller lastbil medan leveranser till kunder sker
med lastbil pa grund av de korta avstanden. Under 2017 inférde
vi koncernévergripande matning och uppféljning av koldioxid-
ekvivalenter genererade i logistikkedjan. Fran och med 2018
kommer vi att vara i stand att mata féorandringar och pa séa satt
kunna vidta ratt atgarder.

Vid risk for forseningar eller sent uppkomna behov anvands
expressleveranser med flyg och i bland &ven lastbil. Aven dessa
borjade vi félja upp koncernévergripande under 2017. Bufab
stravar efter att minska antalet expressleveranser genom att
standigt forfina planeringen avseende varufléden.

GWENAELLE LEOPOLD,
LEAD SUPPLIER AUDITOR, BUFAB
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Under 2018 kommer Bufab utveckla en hallbarhetspolicy for
inkdp av logistiktjanster vilket kommer mojliggdra kategorisering
av transportforetag.

Persontransporter utgér en mindre del av vara koldioxid-
utslapp fran transporter. | stérsta mojliga man férsoker vi ta
tillvara pa mojligheterna med videokonferenser/Skype for att
minimera vara persontransporter.

Kvalitetssdkring

Att vara leverantor till krévande kunder 6ver hela varlden kraver
omfattande kvalitetsarbete. Kvalitet i Bufab ar helt integrerat
med vart ledningssystem Bufab Best Practice och bygger pa
kvalitetsledningssystemet ISO 9001:2015. Vi har en process for
identifiering, hantering och uppféljning av kvalitetsavvikelser.
Nar en kvalitetsavvikelse ar atgardad och utredd, lamnas
arendet till analys for internt 1arande och darefter till Bufab

Best Practice.

Hur genomfér ni en hallbarhetsrevision?

Gweénaélle: Infor revisionen skickar leverantoren oss dokumen-
tation som ger oss en inblick i leverantérens mognadsgrad nar
det kommer till de har fragorna. Néar det &r dags for revision
spenderar vi en dag hos leverantéren och gar igenom allt fran
kontor, tillverkning och lager till matsalar. Det &r viktigt att vara
uppmarksam och 6ppna dérrar som ar stangda, ibland hittar
man 6éverraskningar! Vi tar foton for att komma ihag exakt vad
vi sag och for att kunna dela var vision med alla Bufabs med-
arbetare.

Vilka @r de mest forekommande avvikelserna?

Gweénaélle: | Europa ar det mest férekommande forbattrings-
omradet avfallshantering. De ¢vriga kraven tacks ofta av lagstift-
ning. | Asien stoter vi fortfarande pa fabriker med undermaliga
arbetsforhallanden. | de fallen kraver vi att leverantéren ska
forbattra forhallandena pa arbetsplatsen eller medarbetarnas
sakerhet.

Hur féljer ni upp de identifierade avvikelserna?

Gweénaélle: Vi delar med oss av var revisionsrapport med leve-
rantéren och var lead buyer. Darefter skickar leverantéren oss
en atgardsplan. Det ar valdigt viktigt att leverantoren sjalv vill
forbattra sin verksamhet! En manad senare har vi ett uppfoljnings-
mote pa e-mail eller Skype dar leverantoren kan presentera bevis
for genomforda forbattringsatgarder. Efter ytterligare nagra
manader genomfor vi en uppfoljningsrevision for att sakerstalla
att atgarderna implementerats. Uppféljningsrevisionerna genom-
fors av vara Supplier Quality Engineers som har genomgatt
hallbarhetsutbildning.



FOKUSOMRADE — ANSVARSFULL TILLVAXT

Var tillvaxt ska ske bade organiskt och genom forvarv. Tillvaxten ger mojlighet att ge
avkastning till vara agare. Men ansvarsfull tillvaxt ar ocksa viktigt for att 6ka hallbarheten
och bidraget till andra intressenter: anstallda, samhallet i stort, leverantérer och kunder.

ANSVARSFULL TILLVAXT

Med Bufab Best Practice har vi skapat en plattform for hallbar
tillvéxt. Den lagger grunden for vart arbete med ansvarsfull
tillvaxt, bade avseende forvary, var egen produktion samt sam-
arbetet med vara leverantorer. Bufab har ambitionen att vaxa
med tio procent arligen saval organiskt samt genom férvarv.
Tillvaxten &r viktig for att kunna ge en god avkastning till vara
agare, som ar en viktig intressentgrupp. Men en ansvarsfull till-
vaxt ar ocksa till nytta for vara andra intressenter. Vara anstallda
drar nytta av den genom l6n, pension och évriga formaner, men
ocksa genom att f& mojligheter till personlig utveckling hos en
arbetsgivare som betonar stor personlig frihet och personligt
ansvar. Samhallet i de lander dar vi verkar drar nytta av tillvaxten
genom bland annat direkta och indirekta skatteintakter. Vara
leverantorer, som ar utvalda for sin formaga att bidra till ansvars-
full tillvaxt kan vaxa fér egen del. Och slutligen, och kanske
viktigast, far vara kunder hjalp att férbattra hallbarheten i inkdp,
logistik och kvalitetssakring av C-Parts.

Férvarv

Nar vi férvarvar bolag lagger vi tid och méda pa att utvardera
bolagens leverantorsbas och hallbarhetsarbete for att sakerstalla
att de uppnar vara krav. Om vi i forvarvsprocessen identifierar
avvikelser avseende korruption, miljopaverkan eller bristande
kontroll av leverantorskedjan avstar vi fran att forvarva bolaget.
Det har hant tidigare, och det kommer handa igen.

Genererat och distribuerat virde

Bufabs tillvaxt de senaste aren har ocksa resulterat i ett 6kat
ekonomiskt vardeskapande for intressenter som leverantorer,
medarbetare och aktiedgare.

MSEK 2017 2016 2012
Intakter — nettoférsaljning 3201 2847 2034
Ovriga intakter 32 32 27
Summa genererat virde 3233 2879 2061
Rorelsekostnader -2342 | -2071 -1543
Sociala avgifter och pensioner -137 -126 -93
Kostnader, banker -26 -21 -87
Utdelning till aktieagare -76 -65 0
Skatt -65 -88 -21
Summa distribuerat varde -3053 -2738 -2001
Behallet ekonomiskt virde 180 141 60

Vi uppmuntrar vara nya dotterbolag att ansluta sig till vart
ledningssystem Bufab Best Practice, men det ar viktigt att det
sker pa deras initiativ.

Leverantorer

Genom var verksamhet skapas arbetstillfallen bade inom Bufab
och hos vara leverantérer. Med vara stora inkdpsvolymer har vi
mojlighet att stalla krav pa leverantorer betraffande bade sociala
och ekonomiska villkor for deras anstallda. Vi vill, och jobbar
hart for att sakerstalla, att alla som arbetar i Bufabs vardekedja
behandlas rattvist och har en trygg arbetsplats. Bufabs uppfo-
randekod for leverantorer ar ett viktigt verktyg i detta arbete.

Kunder

Ansvarsfull tillvaxt fér Bufab sker ofta genom att vi tar ¢ver en

allt stérre del av hanteringen av C-Parts fran en kund. | det
arbetet ersatts ofta sdmre leverantorer med battre, ineffektiv
logistik med effektiv logistik, och dessutom forbattras ofta bade
leveransprecision och kvalitet. Sammantaget ¢kar det kundernas
produktivitet. Men samtidigt far kunden férbattrad kontroll pa
hallbarheten i hela sin affar. Det senare &r ett allt viktigare argu-
ment for varfor kunder valjer att vaxa med Bufab.

Kommunikation

Det ar viktigt for oss att vara tydliga med vara férvantningar pa
leverantorer, forvarvskandidater och medarbetare. Genom var
hallbarhetsredovisning, hemsida, kundpresentationer och intern-
kommunikation sprider vi kunskap om vart hallbarhetsarbete och
vilka varden det skapar.

Planerade aktiviteter 2017 Resultat

* Hojda ambitioner for tillvaxten Genomfort
* Integration av genomférda forvarv Pagaende
« Forbattrad kommunikation till kunder, Genomfért

leverantorer och anstéallda om hallbarhet

Planerade aktiviteter 2018

» Fortsatt fokus pa tillvaxt

* Integration av genomférda férvarv
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FOKUSOMRADE —~ MANNISKOR OCH RELATIONER

Genom tydliga varderingar och ett starkt ledarskap vill

Bufab bli den mest attraktiva arbetsgivaren i var bransch.

MANNISKOR OCH RELATIONER

Foéretagskultur och rekrytering

Med vara omkring 1 100 medarbetare och 37 dotterbolag runt
om i varlden besitter Bufab ett vardefullt entreprendrskapital.
Vara dotterbolag och deras ledningar &ar mycket sjalvstandiga
och tar ett stort eget ansvar. Vid férvarv har vi en langsiktig
ansats vid implementationen av det nytillkomna bolaget i syfte
att varda det entreprenorskap vi forvarvat.

Nar vi rekryterar nya medarbetare soker vi oavsett uppgift
engagerade och prestigeldsa lagspelare. De ska kunna hantera,
och uppskatta, stor frihnet under ansvar. Vi har ett 6ppet forhall-
ningssatt till vara medarbetare, liksom till nya metoder och l6s-
ningar. Friheten kraver férmaga att prioritera, men da vi arbetar
chefsnara ar det aldrig langt till stéd och vagledning.

Inom Bufab finns stora utvecklingsmojligheter, bade globalt
och lokalt, och vi internrekryterar gérna. Hos oss trivs de som
drivs av mojligheten att paverka. For att folja upp medarbetarnas
prestation och deras férvantningar pa Bufab har alla medarbetare
arligen ett utvecklingssamtal med sin narmaste chef.

Intervjuer med Bufabs medarbetare visar att flera skulle
uppskatta stérre mangfald pa arbetsplatsen avseende alder,
kon och kulturell bakgrund. Detta ar nagot vi arbetar I6pande
med, exempelvis i vara ledarskapsutbildningar.

Den lokala férankringen ar viktig for oss eftersom den skapar
djupare relationer med lokalsamhallet. Vi anstaller darfor ofta
personer som kommer fran, eller Iange varit verksamma, i den
region dar dotterbolaget ar lokaliserat. De flesta lokalanstallda
har omfattande natverk, nagot som &r positivt for Bufabs lokala
utveckling. Bufabs lokala ledningsgrupper och nyckelpersoner
i bolaget omfattar totalt 71 (71) personer, varav endast 45 (48)
procent ar fran Sverige. Totalt finns 21 nationaliteter represen-
terade i gruppen.

Planerade aktiviteter 2017 Resultat
» Lansera nyckeltal for uppféljning och Delvis
styrning av HR genomfort
+ Bufab Academy forstarkt i hallbarhetsfragor  Genomfort
» Arbete med att formulera och kommunicera )
. Genomfort
Bufabs vardegrund
+ Séarskild utbildning fér ledningen och alla Genomfort
dotterbolags VD:ar i hallbarhet
* Hallbarhet i fokus pa Managing Directors Genomfart
Conference
* Fo inf i 6
ornyad information om process for Genomfort

whistleblowing
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KONSFORDELNING | STYRANDE ORGAN

B Man Kvinnor

STYRELSE

2017 [ £ 17 29%
2016 (N 177 25%
2015 | 178 25%

KONCERNLEDNING

2017 [ =7 17%
2016 (Y =7 17%
2015 [ £ 17 29%

LEDNING OCH NYCKELPERSONER

2017 [ T 15%
2016 [ 7Y 15%
2015 [ 7Y 15%

Bufab Academy

Bufab Academy med utbildningar inom férsaljning, ledarskap,
inkdp och teknik, lanserades 2014. Den ar en viktig del i var
stravan att bli den mest attraktiva arbetsgivaren i var bransch
och skapar forutsattningar for en utvecklande arbetsplats. Inom
ramen for Bufab Academy har vara medarbetare genomgatt
totalt 3 342 (2 608) timmars utbildning under 2017. Under aret
har vi ocksa forstarkt Bufab Academy med hallbarhetsinslag i
flertalet utbildningar.

Vart introduktionsprogram ar en viktig del av Bufab Academy.
Detta introduktionsprogram riktar sig till alla anstéllda som i sitt
arbete behdver kunskap om koncernen totalt, exempelvis séljare
och strategiska inképare med flera. Under 2017 har hallbarhet
och antikorruption integrerats i introduktionsprogrammet och pa
sa satt far vara nyanstallda medarbetare kunskap om hallbarhet
och Bufabs fokusomraden inom omradet. Totalt har 45 (22) med-
arbetare genomgatt introduktionsprogrammet under aret.

Planerade aktiviteter 2018

+ Fortsatt breddutbildning kring hallbarhetsfragor inom
ramen for Bufab Academy

Utbildning kring antikorruptionsfragor

Aktivt arbete for att paverka mangfaldsfragor och évriga
nyckeltal inom HR

+ Framtagande av nya koncept for breddutbildning



Med Bufab Academy har alla vara dotterbolags VD:ar ocksa
fatt tillgang till en verktygslada som stdd i deras verksamhetsled-
ning och under aret har alla regionchefer och VD:ar erbjudits ut-
bildning i hallbarhet. Amnet var ocksa givet pa Bufabs Managing
Directors’ Conference varen 2017.

UTBILDNING, TIMMAR
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BUFABS VARDERINGAR

Vara varderingar ar en kompass for vart agerande gentemot varandra
och vara affarspartners, men aven mot samhallet i stort. Att formulera
vara varderingar ar betydelsefullt for att kunna vaxa med bibehallen
foretagskultur. | vart arbete med att introducera nya medarbetare och
nytillkomna bolag har vara varderingar en viktig roll. Varderingarna
har en naturlig plats i var introduktionsutbildning och de ledarskaps-
utbildningar vi erbjuder alla linjechefer med personalansvar.

- [
WHO WE ARE
WE ARE
ENTREPRENEURS FAST & FLEXIBLE

—WITH BIG HEARTS

/ \

HOW WE WORK
WE ALWAYS DELIVER Vara Vart DEDICATED
- AS A TEAM " - .
varderingar kundlofte
HOW WE CONTRIBUTE
WE ARE A RESPONSIBLE TRUSTWORTHY

PARTNER

N soLuTionists &

FOKUSOMRADE —~ MANNISKOR OCH RELATIONER

For utvalda medarbetargrupper ges fordjupande hallbar-
hetsutbildningar. Alla Bufabs leverantérsrevisorer genomgar en
ambitiés utbildning i social hallbarhet och de medarbetare som
arbetar pa vara lager genomgar en omfattande sakerhetsutbild-
ning vid nyanstalining.

Whistleblowerfunktion

Det ar viktigt att alla medarbetare kanner att de har mojlighet

att rapportera misstéanka oegentligheter som uppstar pa Bufab.
Sedan 2016 har alla anstallda mojlighet att anvanda Bufabs
whistleblowerfunktion som har ett anonymitetsskydd via ett tred-
jepartsforfarande. Antalet misstéankta oegentligheter som rap-
porterats via whistleblowerfunktionen har 6kat de senaste aren,
nagot som vi ser som positivt. Misstankta oegentligheter utreds
av tredje part eller av Bufab. | de fall Bufab utreder fragan foljs
utredningen pa nara hall av tredje part. Baserat pa utredningens
slutsatser vidtas nédvandiga atgarder.

Under 2017 har har alla medarbetare som genomgatt Bufabs
introduktionsprogram eller ledarskapsprogram har informerats
om whistleblowerfunktionen och tredjepartsforfarandet. Dartill
har alla regionchefer informerats om funktionen och fatt i upp-
drag att vidarebefordra informationen i sina egna organisationer.

Vi dr entreprendrer — med stora hjartan

For att lyckas i affarer behéver du ha ett stort hjarta —
och det ar precis det vi har. Trots var storlek har vi
lyckats behalla kanslan av familjeféretag. Vi hjalps at
och behandlar varandra med respekt. Vi &r lyhoérda for
vara kunders behov och finner kreativa I6sningar at dem.
Var passion ar att finna lI6sningar — vi ar entreprendrer.

Vi levererar alltid — som ett lag

Vi gor professionella, kostnadseffektiva, hallbara affarer
och hanterar vara kunders resurser lika ansvarsfullt som
om de vore vara egna. Vi tror pa personliga initiativ for
att driva affaren framat, och pa lagarbete for framgang.
Alltid med vara kunders basta i atanke.

Vi dr en ansvarstagande partner

Vi vill hjalpa vara kunders med deras behov av C-Parts,
vilket innebar att vi tar det fulla ansvaret for inkop, logistik
och kvalitet. Att vi vill bli ledande pa marknaden innebar
att vi vill skapa t¢kat varde till bade kunder, leverantérer
och medarbetare och att alltid garantera kvalitet, kund-
fokus och hallbarhet. Vi &r en ansvarstagande aktor.
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HALLBARHETSRISKER

Bufabs malsattning ar att identifiera risker, att férebygga att risker uppkommer samt att begransa
eventuella skador fran dessa risker. Detta galler hallbarhetsrisker saval som operationella och
finansiella risker. Bufabs riskhantering utgar fran Bufab Best Practice, 1&s mer pa sid 6 och 8.

HALLBARHETSRISKER
OCH RISKHANTERING

LEVERANTORS-
BASEN

(Sociala aspekter, miljo
och manskliga rattigheter)

MILJO

MEDARBETARE

ANTIKORRUPTION

16

Riskbeskrivning

Leverantorernas hallbarhetsarbete

Bufab har en uppférandekod for leverantorer.
Om Bufabs leverantorer inte foljer uppférande-
koden kan leverantérernas medarbetare och den
omgivande miljén paverkas negativt.

De vanligast forekommande avvikelserna i vara
leverantorsrevisioner galler halsa och sakerhet
samt hur leverantérerna hanterar avfall. Risken for
brott mot méanskliga rattigheter samt tvangs- och
barnarbete beddms inte vara vasentlig.

Konfliktmineraler

Det finns en risk att en del komponenter som
Bufab tillhandahaller skulle kunna innehalla mine-
raler som kan harledas till konfliktzoner. Konflikt-
mineraler understodjer vapnade konflikter.

Transporter

Vara varutransporter, huvudsakligen fran Asien,
bidrar till koldioxidutslapp som paverkar miljon
negativt.

Egen tillverkning

Tre av Bufabs dotterbolag har egen tillverkning.
Vid utgangen av 2016 var de tillverkandebolagen
tillstandspliktiga enligt Miljobalken.

Vara medarbetares natverk och relationer till
kunder och leverantorer ar en forutsattning for
Bufabs fortsatta framgang. Om vi forlorar flertalet
nyckelpersoner kan Bufabs relationer och finan-
siella stallning paverkas.

Bufab har fler &n 3000 leverantérer och fler an
13000 kunder. | vissa affarsférbindelser kan det
finnas en ©kad risk for korruption, speciellt pa
utsatta marknader. Denna risk bedéms ej som
vasentlig. Korruptionsfall kan paverka Bufabs
anseende, paverka bolagets finansiella stallning
och leda till legala konsekvenser.
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Riskhantering

Leverantorernas hallbarhetsarbete

Bufab genomfér lbpande revisioner av nya och
befintliga leverantorer for att sékerstélla att de
uppfyller kraven i var uppférandekod. Vi stravar
ocksa att konsolidera var leverantérsbas och
Oka andelen Preferred Suppliers. Lds mer pa
sid 10-12.

Konfliktmineraler

Bufab begar rapportering enligt Conflict Mineral
Reporting Template fran leverantérer som anvan-
der tenn, tantal, volfram och guld i sina produkter.
Anvandandet av mineralerna och dess utvinning
foljs upp lépande. Las mer pa sid 11.

Transporter

Bufab stravar efter att jobba med farre och stérre
transportleverantérer. | mojligaste man anvander
vi sjétransporter och vart mal ar att ¢ka fyllnads-

graden i leveranserna i sa stor utstrackning som

mojligt. Las mer pa sid 12.

Egen tillverkning

De tillverkande bolagen féljer I6pande upp

exempelvis energiférbrukning, utsléapp och

transporter i enlighet med sina miljétillstand.
Bufab Lann och Bumax ar certifierade enligt

ISO 14001, ISO 9001 och ISO/TS 16949. APEX

ar certifierat enligt ISO 9001.

Det ar viktigt att vi kan utveckla och motivera vara
medarbetare for att ta till vara pa deras kompe-
tens och relationer. Genom Bufab Academy och
annan kompetensutveckling skapar vi forutsatt-
ningar for en attraktiv och utvecklande arbets-
plats. Las mer pa sid 14-15.

Bufabs affarsrelationer ska vara sunda och
praglas av transparens. For att 6ka kompetensen
pa omradet ar antikorruptionsutbildning en del i
vart introduktionsprogram for nyanstallda. Bufab
har genomfort en riskbedémning avseende
korruption som omfattar samtliga dotterbolag.
Las mer pa sid 9.



REVISORNS YTTRANDE HALLBARHETSRAPPORT

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN
LAGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN

Till bolagsstamman i Bufab AB (publ), org.nr 556685-6240

Uppdrag och ansvarsfordelning
Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for &r 2017 och for att den ar upprattad
i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av héllbarhetsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillréacklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Véarnamo den 21 mars 2018
Onhrlings PricewaterhouseCoopers AB

Fredrik Géransson
Auktoriserad revisor
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